
PLATAFORMA WINEXT
Descubre la nueva plataforma de asesoramiento en digitalización



El principal objetivo de esta guía es facilitar la navegación y el uso de la 
plataforma de asesoramiento en digitalización WINEXT a todas aquellas bodegas 
que lo requieran.

A continuación, se describen los siguientes procesos:

1. Plataforma WINEXT – Página web

2. Plataforma WINEXT – Registro

3. Plataforma WINEXT – Intranet 

4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría

Plataforma WINEXT – Guía del usuario



1. Plataforma WINEXT – Página web

https://winext.fev.es/

1. Accedemos a la web pública de la plataforma WINEXT a través del siguiente URL :

2. Accedemos al menú desplegable, pulsando en el icono de tres rayas superpuestas, ubicado 
en el extremo superior derecho:

https://winext.fev.es/


1. Plataforma WINEXT – Página web
Al desplegar el menú nos aparecerá un listado de enlaces a las pestañas que podemos acceder: 

• La Federación Española del Vino → breve 
explicación sobre “qué es la FEV” y “qué hacemos”

• Hub de Digitalización y Vino → presentación del 
Hub, su estructura, funcionamiento y cómo formar 
parte

• Asesoramientos en digitalización 
- ¿Cómo funciona? → enlace a la descarga de la 
guía del usuario 
- Listado de asesoramientos → listado de todos 
los asesoramientos disponibles junto con una 
breve descripción

• Próximos eventos → información sobre los 
próximos eventos 

• Contacto  → datos de contacto del Hub de 
Digitalización y Vino



2. Plataforma WINEXT – Registro

1. Accede a través del botón “Registro/Login”

Para solicitar cualquier asesoramiento, debemos registrarnos previamente en el portal: 

2. En la pestaña de LOGIN, 
pulsamos en “REGISTRO”



2. Plataforma WINEXT – Registro
3. En primer lugar se os solicitaran unos 
datos generales de vuestra bodega. Al 
finalizar pulsamos “SIGUIENTE”

4. A continuación, se os realizará una breve 
encuesta para conocer el nivel de madurez 
digital en vuestra bodega. Al finalizar 
pulsamos “ENVIAR”



2. Plataforma WINEXT – Registro
Tras ser revisada y aceptada la solicitud de registro, recibirás en tu correo las credenciales 
para acceder a la intranet de la plataforma de asesoramiento WINEXT:

Una vez obtenidas las credenciales, ya se puede acceder a la parte privada de la 
plataforma WINEXT y solicitar cualquiera de los asesoramientos.



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
1. Introducimos en la pestaña de “LOGIN/REGISTRO” las credenciales recibidas por correo, y 
pulsamos en “ENVIAR”:



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
¿Qué hacer si no sé o he olvidado mi contraseña?

Si no sabe o no recuerda su contraseña, pincha en el apartado “RECUPERAR CONTRASEÑA” en la 
pantalla de inicio. Deberá introducir su mail y allí recibirá su nueva contraseña por correo electrónico



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
2. Accedemos a la página de Inicio de la Intranet donde se encuentra el Menú principal en el 
lateral izquierdo, y los enlaces a los listados de asesoramientos en la parte central de la página.

ejemplo@fev.es

Asesoramientos 
filtrados por 
temáticas 

Listado de asesoramientos 
completo sin filtrar

Menú principal

WINEXT
La plataforma WINEXT es una plataforma de asesoramientos en materia de digitalización para el sector del vino totalmente gratuita y libre. Estos asesoramientos son impartidos por la FEV y las empresas IT que forman 
parte del Hub de Digitalización y Vino.

mailto:ejemplo@fev.es


3. Plataforma WINEXT – Intranet 
Desde el Menú Principal tenemos acceso a 2 pestañas, aparte del Inicio que se abre 
automáticamente: 

Listado de todos los asesoramientos 
solicitados, indicando el estado en el que se 
encuentran, y con acceso a las 
conversaciones mantenidas con los asesores 

Listado de asesoramientos solicitados con 
acceso a cualquiera de los documentos 
compartidos por el asesor y/o la bodega en las 
conversaciones mantenidas a través de la 
plataforma WINEXT



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
3. Al acceder al listado de asesoramientos en el portal de Inicio de la plataforma, se va a 
observar una flecha en el lateral derecho de cada uno de estos, la cual es un desplegable que 
contiene información más extensa



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
En cada uno de los asesoramientos, podemos realizar las siguientes acciones:

1- VER FICHA TÉCNICA → Descargar una ficha técnica con información más detallada del 
asesoramiento (Duración, contenido, programa, tipología de bodega a la que está dirigida, 
resultados previstos…)



3. Plataforma WINEXT – Intranet 
2- INICIAR ASESORÍA → Apertura de chat con el asesor para concretar fecha y hora en la que 
tendrá lugar el asesoramiento 



4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría 
Paso 1 → Tras pulsar en “INICIAR ASESORÍA”, escribir mensaje a la asesora, explicando el 
problema y proponiendo una fecha en la que realizar el asesoramiento. 
*Opcionalmente, se pueden adjuntar archivos.

Paso 2 → Pulsar el botón “ENVIAR” de la parte inferior. 
*Opcionalmente, se puede marcar la casilla para que se notifique al asesor por correo electrónico 

Paso 1:
Escribir mensaje

Paso 1 opcional: 
Adjuntar archivo

Paso 2 opcional: 
Notificar por correo Paso 2 : Enviar mensaje



4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría 
Paso 3 → Una vez se ha llegado a un acuerdo sobre la fecha y hora del asesoramiento, el asesor 
emitirá un acuerdo de asesoramiento que hay que Aceptar/Rechazar a través de la plataforma.

• Se va a recibir un correo electrónico con el siguiente mensaje:

• Acceder a Intranet >> Mis Asesorías >> Icono de conversación con notificación 



4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría 
• Cita >> Ver Acuerdo >> Aceptar o Rechazar el acuerdo de asesoramiento 

1

2
3

• En este acuerdo de asesoramiento constará la temática del mismo, la fecha y hora 
donde tendrá lugar y, en caso de ser telemático, el enlace de conexión para el 
asesoramiento.



4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría 
Paso 4 → Cumplimentar la encuesta de satisfacción, una vez realizado el asesoramiento
 
• Se va a recibir un correo electrónico con el siguiente mensaje:



4. Plataforma WINEXT – Solicitud asesoría 
 
Podéis contestar el cuestionario de satisfacción a través de:
• Mis asesorías >> Icono encuesta >> Cumplimentar encuesta >> Enviar

2

3

4

1

El asesoramiento no se considerará finalizado hasta que no se complete esta 
encuesta de satisfacción, por lo que rogamos la completéis una vez habéis 
recibido vuestro asesoramiento.



Si tienes cualquier problema en el acceso o alguna duda adicional, 
puedes escribirnos a winext@fev.es y te ayudaremos

mailto:winext@fev.es
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